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 ميثاق أخلاقيات العمل 

 

 :مقدمة

ــم      ــ  لتمســـب ـس ــنأ     للأخلاقيع ــ ــتل مـ ــ ــذا نت ــ   نلت ل ــا سر اــ  لتمو ــا لتـاــ وم نس  أخلالي   أحــ   م ـ

لتعســــم ســـــ حس نلـــــعس دــــذ أ ـيــــ   م يــــ  ســــا لتــــ نم نلتوب لــ   لتسوعســس ـ تحينيــسم ندــذ ـيـمـــ  لتسح يس 

 .سـا  و دمــ  نلـــا سه  لتمـ   سعهـ  لاــ  له معرـ  أاسيمه  

ــذ  ــنا د ــت    اسعيس لتح درنلتع س  ــم ته ــا يسم  ــ  س ــ م   للأخلالي   نيمس  ه أنت ــ ــذ ـه ــ ــ نمذم رت م مو ــ ــذ ـ ــ د

ــ    ــ ــ م نألر ــ ــ قا نرمو ـ ــ ــ  لب ــ ــ  أم  ــ ا نماع ه ا رخلاص  ــ ـ  ــم  نلحمـ ــ ل ت عس ــ ا لتصــن ل لتـ ا ــ  يـ غي   م سس

م نيايـم لـهـ  أي غــش لـ  ض لت ـحذ  .م نياع ه  أشـ  ـهـ ق نـو قا

 

 : أهداف الميثاق 

 .لتاسعيس دذ لتسهـيس ت سس  ـ    للأخلاليس نلتسـ  ئ للأـس مح ي   .1

 .لتاسعيس دذ لتع س يا ـ نب منايذ .2

 .مبـيوذ ل   نلتمع نا ملتوني  ـ تخ ق تلاتمال  لتاسعيس دذ لتع س يا محويا .3

 .ل لا  س  مصحيح أن نمحـيا لتاسعيس دذ للإيا ـيس لتسس  ـ    معايا .4

 .ت اسعيس لتمـريسيس لت و دس دذ للأخلاق حضن  م ـيخ .5

 

 : الأسس والركائز التي بني عليها الميثاق

ــا   ــ ــق س ــ ــا مـب  ــ ــس ن م ـ ــ ــ  أـ ــ ــ ق ل  ــ ــنل  لتسي  ــ ــ  س ــ ـــح ـذم    للإيس اــي ــ ــذ ـ ــ ــ يعس    نللاتمال ـ ت  ـ تش

ــ ل     للإـلاسيس ــسم نلحم ــ  لتم ي ــ    للأـرسسنسو ص ا ــ ــذ ديه ــ ــسيسم ن نل ــسم للأص تسلت ـ ــ ــسم نلتع سي ــ م نلتسم ـ

 .ناــذ ـــس   ســا شــأـه  ـ ــنغ أل ــ    اــس ســا لتسص لليــسم نلتنللعيــسم نلتوـــنم

 ا للأـس لتم تيسم ناذ:نل يذ لـب ق لتسي  ق س

ــ     للاـمـ     .1 ــذ نـــ ــ ــذ ل ي ــ ــ  لت  ــ ــنتذ ص  ـــس  ـــ ــذ نـــ ــ ــ س لت  ــ ــا مم ــ ــ ليس س ــنش لتشــ ــ  لتـصــ ــ رت

 .لتصحيحــس

 .دـذ لتسس مـس لتع ـيـس لتـعن يس للأا يسنلت نلــح لتخ صـس ـ تاسعيـ    للأـرسسس للـ ل  . .2
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 للإد  ل سا لتسي  ق للأخلالذ ت ع س يا دذ لتوب ع غي  لت ـحذ. .3

 م ـيس لحمي ا   أصح س لتعلالس دذ لتاسعيس ـم دس سـمني مه . .4

 

 : فوائد الالتزام بالميثاق

لتمــــذ مـــــش ل ــــ  غــــ س  و دــــس    2030دــــذ محويــــق  ةيــــس لتسس مــــس لتع ـيــــس لتـــــعن يس    لتسـ اسس .1

ــ    ــ م نمعري ــ  نسامسع مـ ــ ــ  نألس تـ ــ ــذ حي مـ ــ ــةنتيس د ــم لتســـ ــنعم نمحســ ت وبــ ع    للاامس لذ  للأ  لتمبــ

 .غيـ  لت ـحـذ

ســـــ  ئ لتحنمســــس لتمــــذ مـــــمـ  ل ــــ  لتســـــةنتيس نلتشــــو ديس نلتســـ قتسم نلتسشــ  مس دــذ لمخــ ت   معايا .2

 لتوـ ل ل  سـا سـب ـق تلمذ نمع نا سشـم ب ـيــا لتع س يــا

 نلتوب ع غي  لت ـحذ.نلتســـموي   لتاسعيسلتمــذ مـوــع  للإيا ـيسلتسس  ـــ    اي  ل .3

ا ت وـ   للإ ل ي نلتس تذ أن غي اس . .4  لتح  سا لتسس  ـ   لتـ ـيس لتمذ ل  مومح ـ ـ 

  لتاسعيس.ياي  سا ضـب لتو ل ل  نمنايهه  ـحيث مصس دذ ص تح  .5

 نللإا لقل .نلضحس لتسع يي   أخلاليسـيـس لسم  مـسيس .6

 لتعلالس.نسم ـمه  لـ  أصح س  لتاسعيسـسعس  حس يس .7

 .لتع س يا ل   موني  تنلمه  يعيا .8

 .ية ي رت  أدضم لتسس  ـ   لتسهـيس .9

ا  .10  .نخ  اذ غي  لت ـحذ لخم لتوب ع  ل ـلاا تلاحمتلق يو   ـسنتا 

 ديه .نلتع س يا  ـ تاسعيسي دع سا  وس لتسامسع  .11

 

 : المبادئ العامة للميثاق

ا د ليسم نلتسـ  ئ لت س ـيس ل   لتـحن   م  ــ ق اتل لتسي  ق ل    س ـيس سـ  ئ  ـيـيسم نيمضسا مم سـ أ ليس 

 لتم تذ: 

دــــذ مـسيــــس لتسامســــعم سســــ  يـعــــث دــــذ   نللإـه  ت ــــذ ـ تعســــمم  ــــ  خ ســــس لتنبــــا   لتمو س   الإخلاص: .1
 نرمو ا.لتـوــس ب لــس سماــ  ل ـحــن لتعســم ـإـــ لع 

م ندصــم لتسص حــس لتشــخصيس لــا لتعســمم سســ  يسمــا لت وــس  لخــم للإــ التحــت  سســ  يشــيا    :النزاهة .2
 لتسامسع.نديسـ  ـيــذ نـيـا  غي  لت ـحذلتعسـم 

 نلتوعم.نلتمـنلاا دـذ لتوـنم  نللإـص فحوـر لتحوـنقم نســع لتماــذ نلتمو لـسم  :العدالة .3
ــ      :المسؤولية .4 ــ ــذ لتم ــ ــع لتمالس ــ ــ م س ــ ــ م نمـع مه ــ ــا ألس ــ ــذ س ــ ــس ل ي ــ  ياــ ــ ــذ ـس ــ ق ـوـــ ــ ــال  لتس ــ رت

 نلتسهـيس.م نللاامس ليسا مــذ يــة ي ســـةنتي مذ لت يـيــسم نلتنبـيــسم ـ لأـرسس
لتسهـيـس    للأصنمم سـع س للـ ل  للاـمب لسنلتسهــ   ـأل ــ  ســـمني   لت لــس لــ      للألس مأ لق   :الإتقان .5

 لتع سيس.نلتموـ قل 
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ــع    :الاحترام .6 ــ  اسي ــ م نمو ي ــ س سـ اته ــالم لتـ ــني  نا  للأب لفرـ ــ  لتو ــف نمنلي ــس لتضعي م ســع  حس
 لتس ليس. نللأـرسسرخـ م ـ تعسـم 

 لتسـموي .محويـق لت ةيـس لتمـسنيـس ت وـ   نلتسامسـعم نلتمو ــذ دـذ لتمضحيـس سـا أاـم ـوـع  :العطاء .7
ــث   :التعاون .8 ــناا حي ــ  م لتع ــ  نمـ ــن  نمم س ه ــ  لتاه ــذ  نا    لامض د ــا سه س ــم أا يـا ــمبيع لتع س يـ

 للآخ يا.لتمعـ نا سـع 
ــ  ممضســـذ ســا ليــ  نل    ــ  نلســ ــ ل لـهــ ــ ــ ق  سعـ ــ  ئم ناــ ــ ــت  لتسـ ــا اــ ــ ق ســ ــ ــنش لتسي  ــ  ـصــ لــ وــ

 .د ليـس
 

 : مواد الميثاق 

 : أولاً: أخلاقيات أساسية

 لتوني  لنلاا نلسلاا.للاتمال  ـ تش يعس للإـلاسيسم نلمـ ع لتسـهج  .1

 لحم ل  أـرسس لتسس مس لتع ـيس لتـعن يسم نلتموي  ـه . .2

 لتـحث دذ مم لسم لا  ض  لتخ تق ــح ـذ نمع ت م نسص حس لتخ ق ن حسمه . .3

 لحمـ س ـيس لسم لتخي م نس للـس الله دذ لتـ  نلتع ا. .4

 مـسيس لتسامسع.لتمم سم سع لتع س يا دذ لتوب ع غي  لت ـحذم نلتسش  مس سعه  دذ  .5

 موـم لتمـنع للاامس لذ تاسيع لتوـ   نلتاــي   دذ لتسامسع. .6

 محسم أس ـس لتسـةنتيس نلتسشوس لتسص حـس ت عسم ل   لتسـمب ع ن نـس  ض  م سع لتو و ـعسم لتخي . .7

 لتنلاق ت اسعيسم نلتحو ر ل   ـسعمه م نلتـع  لس  يا و خي يس لتعسم. .8

 لتـر  ت ـا ح   ل   أـه  سشم مس ـيا لتع س يا نلتاسعيسم سع ـــس لتمسيا لأصح ـذ. .9

 مو ي  لتو نل لتحــس ت ع س يا دذ لتوب ع غي  لت ـحذ. .10

 لتسح درس ل   لتـيـس نسمنـ مه م نللإحـ ا رت  سخ نل   الله م دس ن حسمه . .11

 لتمح ا سا أي ــس تلاـوـ   نلتخلاف. .12

 لتسح درس ل   خصنصيس ـي ـ   لتاسلاق لتاسعيس نلتسـموي يا. .13

 للاـمع   لا مـ  م لتسص تح لتشخصيس أن مايي ا  تص تح لتـوس. .14

 للأس ـس دذ لـمخ ل  لتموـيس نلتمبـيو   نلتنـ ـم لتح ي س. .15

 ص ق للاتما ق رت  الله ـب س لتمنديق نلتـ ل م نمحصيم س  ي ضيذ ــح ـذ. .16

 

 ثانياً: الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المهنية 

 .لتاسعيسنلتعون  لتسعمس ل سا  نللأـرسسلحم ل  لت نلـح  .1

 . نا شـغ ذ ـأسـن  أخ ى خلاتذلتسنم ـس رتيـذ  للألس ملتمويـ  ـنلـ  لتعسـم نمـويـت  .2

 للاتمال  ـ تونلل  نللأصنم لتسهـيس ت عسم. .3

 للأمسم.ل   لتناذ  للألس ملتسع  ف نلتسه  ل  تمـويت  مـخي  .4
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 .ل ــ  مم ســ  اــن ا يــ  دــذ ساــ م لتعســم نللابلاعدــذ مبنيــ  لتسهــ  ل  نلتسعــ  ف  لتا يس .5

م أن ســع أي سـرســس أخــ ى لتاسعيسنلتسمب ـــ   ـيـــذ نـيــا    نللامو ل   ـ تعوــن  نلتسنل يــق    للاتمال  .6

 .أ ــ ق لتمع لـ  أن لتمعـ نا أن مو يـ  لتخ سس نمحسم سـةنتيمه 

 .ـو  ا ـ  أن مهسس غي  صحيحس رت لت د ع ـسنضنليس لا لتسـرسس حيا ممع ض  .7

م نمو يــــ  لتسوم حــــ   صلاحي مذم نمتتيــــم لتعوـــــ   حـــــس للأ لقم نلتس نـــــس دــــذ  للإا لقل  ميـــــي    .8

 .لتوــ ل  لأصح س حنتهــ  

 .لتعلالسنليــ س  ضــ  لتســـموي يا نأصحــ س م محـــيا ســـمنى لتخ ســس نمبني اــ  .9

 .نلتسوم ح   لتمبني يس للأدم  سـ   ل رت  ب و  .10

 .مح شــذ لتمو لــس لتعـص يــس أن لتوـنيــس دــذ لتمنريــف أن لـــ  مو يــ  لتخ ســ    .11

 .دذ رل ل  لتمو  ي   نا مضخي  أن مض يم لتص ق .12

 للآخ يا.سع موـم آ لق  للآ لقتسش  مس دذ صـع لتو ل ل  نرـ لق ل .13

 .نأي سـرسس أخ ى لتاسعيسلتش لمس نلتمم سم ـيا  مو ي  .14

 .منبيــا لتخـــ ل نلـــم لسمه  دــذ لتسـرســس تمأايــم لتصــف لت  ـــذم نـوــم لتسع دــس .15

 لتعلال   للإيا ـيس ـيا أصح س لتعلالس.م نيعــاا لتاسعيسلتمنلصــم لتوعــ م ـســ  يحوــق أاــ لف  .16

 .نلتسـموي   لتاسعيسسا لتموـي   نلتنـ ـم لتح ي س تخ سس  للإد  ل .17

 .نماـيس لتسـرسس أي سخ ب  للأنتنيس تلأسا نلتـلاسسم سـح .18

 .أي خ لع أن مض يم أن لتحصنم ل   سص حس خ ش لتمـا  لا  .19

 

 ثالثاً: الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المالية 

 .سـةنتيس أي له  س تيس أن ليـيس ـأس ـس نلـضـ ب محسم .1

ــنم  لت .2 ــ ــ  أص ــ ــ ر ل  ــ ــا   لتاسعيسحو ــ ــ  س ــ ــسم نصي ـمه ــ ــس نلتخ ص ــ ــ  لتع س ــ ــ  نسنل  ا ــ نسسم م مه

 .لتمو يــب

ا س تيـس سشــناس أسـيـ  أن  سع سلا  لتم ـيـ  لتس تـذ نلتحـت  سـا أي  رحـ ا .3  .ـر سي 

 .تمـ ــس لتتسـس أن تمنضيـح سـ  يشـمم ـب يوـس سهـيـس سعي  يـس نلضحسموــم لتســ قتس  .4

ــ ع    وللإدص  .5 ــ ــا لتسمـ ــ  ســ ــ ــس رتل ب ـ ــ ــس سن و ــ ــس ـر سي ــ ــس ـب يو ــ ــ   لتس تي ــ ــ   نلتـي ـ ــا لتسع نســ لــ

 .لتحمنسيــس لتسعـيــس لتاهسديســ  يخصــذ أن ســا 

 . دـض لته ليـ  أن لتهــ   لتس مـبـس ـسنلعـذ لتنريوـذ محـ  أي ســس  أن سـنغ .6

 .ع لا سنلبا لت يـسم نـي ا س  يسـع سا رـ قل لترالتمن    .7

ــع  .8 ــ ــس س ــ ــ  لتسمنلدو ــ ــا ن غـ مه ــ ــ نب لتسمـ لي ــس شــ ــ  حـــ ــ ــ ع ـه ــ ــس لتسمـ ــ ــم لتس تي ــ ــ ف لتسـ ت صــ

 .للأـرسس

 .لت شنل نلتـعذ تسم دحمه   دض  .9

 للأسنلم.لــا لتمــن ب دــذ أي شــمم ســا أشــم م لتوـــ   لتس تــذ أن غـــيم  للاـمع    .10

 .نلتع س يا لتاسعيسـاسيـع لتن  ــق نلتســمـ ل  لتس تيـس لتمـذ محور حوـنق  للاحمو ر .11
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 رابعاً: أخلاقيات العاملين مع المستفيد 

 .نلتسس  ـــ   لتسم حــسمو يــ  لتخ ســس لتمــذ يحم اهــ  لتســـموي  ـأدضــم لتنـــ ـم  .1

 .لتعـ يس ـآ لق لتسـموي  لا لتخ سس لتسو سس تذم نـس ع سوم ح مذ نـو ه  .2

 .مـهيم مو ي  لتخ سس ت سـموي   نـس  معوي   .3

 للأخب  .لتســـموي م ننل يمــذ سـا  ـلاسسلتمــذ ســا شــأـه  حوــر  للإتالسيسلمخــ ت لتم لـيــ   .4

ا حوــر م لســس لتســـموي م نلتحــت  ســا أي مصــ ف ياــ و سشــ ل  م أن  .5 ا أن سعـني   .يض   حـي 

لتصــن ل أ ـــ ق   أخلالي   ســــع س للــــ ل    للإللاسذمســــا لتســـــموي  حــــ م لتمصنيــــ  نلتـشــــ     للاـمـتلا .6

 .أ ــ ق   لــس ح تــس لتســـموي   نأخلالي   لتـحث للاامس لذلتمن يـقم 

مو يــ  ســ  يحم اــذ لتســـموي  ســا ـصــح نمنايــذ  نا رتــال م نشــ و لتخ ســس لتسو ســس تــذ لـــ  لتح اــسم  .7

لتمـــذ يمناـــس ل يـــذ مأ يمهـــ  ت حصـــنم ل ـــ    نللاتمالس   نـيـــ ا لتحوـــنق نلتوـــ ش لتسم حـــس تـــذم 

 .لتخ سـس

 .لتمو لم سعذ ـ تمهــس أن لتسنلـ ل حـس لتسو   .8

 .تع م دذ خ سس لتسـموي يا  نا سح ـ ل أن محيال .9

تصــــ ق ســــع لتســـــموي  دــــذ لـــــمحو لذ لتخ ســــس ســــا ل ســــذم ســــع مبييــــس خ بــــ   نمنايهــــذ تســــ  ل .10

 .دــذ ص تحــذ

ــع   لتما نس  .11 ــ ــن ي س ــ ــ   للأاس   لتو ــ ــم س ــ ــمعا سم نمحس ــ ــ   لتسـ ــ ــ س لتح ا ــ ــنل ث نأصح ــ نلتم

 .يص حــس تتــب ســا ضغــنب لســمم أن رتحــ و

 .متمي   ـ تمنمم ل   الله ــح ـذ دذ اسيع شةنـذ سع دعم لتــس  .12

 .عسيق ص مذ ـنبـذم ناي  ل سحـمذ تسنلبـيذم .13

 

 خامساً: أخلاقيات الرؤساء مع العاملين 

 .ـمم س  ي دع ل  ل  لتع س يا ني موذ ـأ لـه  للاحمو ق .1

 .مو يـ  أحـنلم لتع س يـام نلتمع سـم سعهـ  ـسـ  يمب ــذ لتسنلـفم سـع حوـر م لسمهــ  .2

 .لتمع سم ـع م نرـص ف .3

 .لتند ق ـحونق لتع س يا لتس  يس نلتسعـنيس .4

 .نللاـمم  مشايع  نو لتسـ   ل  .5

 .سـهـ  للأــس رشـ لب دـ ق لتعسـم سـا غيـ  لتس ي يـا دـذ ـــ ق لتوـ ل ل  نلخميـ    .6

 .غي  لتسوصن ل للأخب قم نلتنلنف سعه  دذ لأا ذـــس لتـا و  .7

 لتمنلضع. .8

 

 سادساً: أخلاقيات المرؤوسين مع الرؤساء  

 .لتاسعيسلتمنايه   ندق لتمـ ـم لتنريوذ دذ  موـم .1
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 .لتس ليس للآ لس منلي ا  نلتمع سم سعه  ـس  موـمضيذ  .2

 .لتسمو ـذ نلت أي لتص  ق ـ لأ لقلتعسم  لإـا ولتمع نا سعه   .3

 .لــا أي سخ توــس أن صعنـــس أ ـــ ق لتعســم نرـلاغه مو يــ  لتـصيحــس لتسهتـــسم  .4

 

 

 سابعاً: أخلاقيات العاملين فيما بينهم  

ــ    لانلتمو تيــــ  لتمــــذ   للأل لفنأحم سهــــ م نـسومضيــــ      للإـلاسيسـمع تيــــ  لتشــــ يعس   للاتمال  .1 ــ  ديســ مخ توهــ

 يا.يخــش لتمع ســم ـيــا لتاــــ

 .نللاحم ل م نـش  أانلق لتسن ل للأخنلعايا  نو م .2

 .م تمـ ــا نلتغيـس نلتـسيسس نلتماــس نلتا م لتعوي  للأخلاقلـا ســ نئ  للاـمع    .3

 .لتمو لم ـ تمهــس أن لتسنلـ ل حـس لتسـ ــس .4

 لاـق.لتاسيم لا أي ـ نب غي   للالمتل  .5

دــذ لتسب تـــس ـســ  مــ ل  حـــس   للأب لفلتمع ســم ـحمســس ســع أي ـــالع يوــع ـيــا لتع س يــا ســع حوــر حــق  .6

 يس.لتـي ــ   لتسمـعـس نلتبـ ق لتـر س

 .للإيا ـيسـسـاالمهــ  نخص ـصهــ   نللإش  ل منسالي اــ  لتاسلاقس للــ ل لامس ســ    .7

 .للمص   لتمنلصم ـيا لتاــيا ل   شةنا لتعسم نديس  يخ سذ دوب .8

ــ     .9 ــ  يخــ ــا ديســ ــ ــ  ل  لتع س ي ــ  ل سهــ ــ ــس ناي ــ ــ  س لتسهـي ــ ل  نلتماــ ــ ــم لتخـ ــ ــ  ـو ــ  لتاسعيسلتحــــ ش ل 

 .نلتســـموي  
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 نموذج إقرار الالتزام بالميثاق الأخلاقي للعاملين بالجمعية 

 :نـع   نللا م نسا نصحـذ آتذ نل   الله  ـنم ل   نلتـلا  نلتصلال لله لتحس  

ــخس  سم ـس  سا  ذغي  لت ـح  ت وب ع  تس   دـر لا  ــح  نأ    لتسح يسم  ن و دمـ    يــ   دذ   لــ   نأاسيس  سامسعـ م  دذ  نلضـ

ا  أامه    دإـذ  لتوب ع  اتل  دذ  ل سلاا   نـصومذم  2030  لتـعن يس  لتع ـيس  لتسس مس   ةيس  دذ  ر ا ل  :ي ذ  ديس   سخ ص 

ـــس ل نل  أمنا  أا ــعن يس  لتع ـيس لتسس مس  أـرسس  ـ حم ل   حــ   نأمع سم  .لت ـحذغي     ت عسم  لتسـرسس  نتنلـحه   لتــ

 أ س  ـمم  نشــ م ق  نلس ق  نســـموي يا  نسشــ ديا  نس ي يا  ســـةنتيا  سا لتعلالس  نأصــح س   لتع س يا  اسيع  سع

 سع  أمع نا  نأا  .نرمو ا  نمو قل  ـسهـيس  لس ذ  لأ لق  ناه    نل    سا  أـمبيع  س   أـتم  نأا  .نلتمال   نشو ديس  نص ق

 أن  ـذ  لتضــ   رتح ق  شــأـذ  سا  ـــ نب  أي  لا  لسمـع  نأا  .نأا لدذ لتعسم  يخ    س  مم  دذ  نلتاسلاق لتعسم  د يق

ا   ية    مصــ ف  أي  لا  لتمـا   سع  ـ تسـرسسم  سا  للأا  تتب  دذ  نلحمـــس   .لتسهـذ  نأ لـذ  لتس تيس  تسمذ  ل    ـــ ـ 

ـذ  س   ـمم  س ماس   لتسامسعم  نـوع  لتنبا خ سس  دذ  نلت غـس  اللهم  سا  ـــ ـلا  نلي م  نسنل    سـ  ئ  سا  لتسي  ق  مضــسه

 .نلتـ ل   لتعنا الله

 

 :للاـ 

 :لتسـس  لتنريوذ

 للإ ل ل/لتوـ : 

 لتم  يخ:

 :لتمنليع

 

 

   :مجلس الإدارة   اعتماد

 

م ت  للمسـ   م    س  سي ـ ق أخلاليـ   لتعسـ م حوـ ر لتو آا لتم ي اسعيـ أايـ  لامسـ ع سا س للإ ل لدذ    لتحـ در تمـ

  .11/12/2022 لتسنلدق اـ17/5/1444لتسـعو ل ـم  يخ ن لتم ـعسـا ـمذ 

 

   رئيس مجلس الإدارة                                                            

 

 

 د. عبدالله بن عبدالرحمن المحضار                                                            


